UBND TINH QUANG NGAI  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO NGOAI VU Poc 1ap — Tw do — Hanh phac
S6: 440 /BC-SNgV Quang Ngéi, ngay 07 thang 9 nam 2020
BAO CAO

Cong tac thanh tra; giai quyét khiéu nai, té cdo va phong, chong tham nhiing
9 thang diu nim; phwong hwéng, nhiém vu 3 thang cudi ndm 2020

A. KET QUA THUC HIEN
I. CONG TAC THANH TRA

Trong 9 thang dau nim 2020, S& khdng trién khai thuc hién thanh tra
hanh chinh va thanh tra chuyén nganh

1. CONG TAC TIEP CONG DAN, XU LY PON THU, GIAI
QUYET KHIEU NAI, TO CAO

1. Cong tac tiép cong dan, tiép nhan va xir 1y don thw

S¢ da tiép 07 luot cong dan vai 13 luot ngudi dén de nghi So huéng dan
thu tyc xac nhan dang ky Van phong diéu hanh nha thau nudc ngoai, dé nghi
hoan tra lai tién thira sau khi quyét toan dua ngu dan vé nudc va yéu cau bao ho
ngu dan bi nudc ngoai bt giir.

Trong 9 thang dau ndm 2020, S¢ khong tiep nhan don thu cua céng dan
thudc tham quyén giai quyét cua co quan.

2. Giai quyét khiéu nai, té cao thudc tham quyen

Trong 9 thang dau nam 2019, S¢ khong tiép nhan khiéu nai, t§ céo thuoc
tham quyén giai quyét.

111. CONG TAC PHONG CHONG THAM NHUNG

1. Viéc quan triét, tuyén truyén, pho bién phap luit vé phong, chdng
tham nhiing (PCTN); cong tac lanh dao, chi dao thuc hién cac quy dinh cia
phép luat ve PCTN

Lanh dao S¢ tiép tuc 1anh dao, chi dao quan triét, pho bién Nghi quyét
Trung wong 4 khoa XII vé xay dung, chinh dén Pang; Chi thi 05-CT/TW ngay
11/5/2016 caa Bo Chinh tri vé “Day manh hoc tap va lam theo tu tudng, dao
duc, phong cach H6 Chi Minh”; Két luan 10-KL/TW ngay 26/12/2016 cta Bo
Chinh tri va Chi thi s6 s6 14/CT-UBND ngay 08/7/2016 cua Chu tich UBND
tinh nham khac phuc triét & nhitng han ché, yéu kém trong t6 chac thuc hién,
tao chuyén bién rd rét trong cong tdic PCTN; Chi thi s6 12/CT-TTg ngay
28/4/2016 cua Tha tuéng Chinh phit va Chuong trinh hanh dong sé 08-CTr/TU
ngay 14/4/2016 caa Tinh ty vé thuc hién Chi thi sé 50-CT/TW ngay 07/12/2015
ctia B Chinh trj vé ting cuong su lanh dao cua Pang ddi véi cdng tac phat hién,
xt 1y vu Vviéc, vu an tham nhiing; Ké hoach sé 68-KH/TU ngay 15/3/2017 cua
Ban Thuong vu Tinh ay nhdm khic phuc nhitng han ché, yéu kém, tao su
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chuyén bién r6 rét trong thoi gian t6i, ngan chan, timg budc day i tham nhiing,
lang phi, cung cb 10ng tin cua nhan dan, xay dung Pang, Nha nuéc trong sach
viing manh; Nghi quyét sé6 126/NQ-CP ngay 29/11/2017 cua Chinh pha va Ké
hoach s6 15/KH-UBND ngay 30/01/2018 cia UBND tinh vé viéc trién khai thuc
hién Nghi quyét s6 126/NQ-CP ngay 29/11/2017 vé Chuong trinh hanh dong
cua Chinh phua thuc hién céng tic PCTN dén nam 2020; Ké hoach sé 39-
KH/BTGTU ngay 24/01/2018 cua Ban Tuyén giao Tinh uy vé chi dao day manh
cdng tac thong tin, tuyén truyén, giéo duc vé PCTN; Chién luoc qubc gia vé
PCTN dén nam 2020 va Cong wdc Lién hiép qudc vé chéng tham nhiing nham
gilp toan thé cong chirc, ngudi lao dong co quan nhén thue day du, sau sac vé
chinh s&ch phap luat cia Nha nudc, quéc té d6i vai cong tac PCTN.

S¢ da ban hanh Ké hoach s6 16/KH-SNgV ngay 14/01/2020 vé cong tac
PCTN ndm 2020; K€ hoach so6 194/KH-SNgV ngay 23/4/2020 thyc hanh tiét
kiém, chong lang phi nam 2020 cua S& Ngoai vu va chi dao cac phong, ban, don
vi thudc So tang cuong kiém tra, giam sat, thuc hién nghiém tuc cac quy dinh
cua phap luat vé cong tac PCTN.

2. Két qua thuc hién bién phap phong ngira tham nhiing

a. Viéc thuc hién cdc quy dinh vé cong khai, minh bach trong hoat déng
Cua co quan

Trién khai thuc hién nghiém tuc cac quy dinh vé cong khai, minh bach
trong hoat dong cua co quan: cong khai tai chinh ndm 2019, dy toan ngan sach
dugc giao ndm 2020; Quy che chi tiéu noi bo; cong khai viéc quan ly, st dung
tai san cong; ke hoach mua sam tai san nam 2020; viéc nang luwong, bo nhiém,
mién nhiém, dé bat, dao tao boi dudng, cdng tdc quy hoach can bd lanh dao,
quanly...

b. Viéc xay dung, ban hanh va thuc hién cac ché dg, dinh mirc, tiéu chudn

Tiép tuc trién khai thyc hién nghiém tic Quy ché chi tiéu ngi bo va cac
quy dinh vé ché do, dinh mc, tiéu chuan trong hoat dong co quan.

c. Viéc tang qua, nhan va ngp lai qua tang

Trong 9 thang dau nam 2020, S& khong c6 truong hop nao vi pham quy
dinh vé tang qua va nhan qua tang trong pham vi ndi bo co quan.

d. Viéc xay dung, thuc hién quy tac ing xi ciia can bg, céng chirc

Ban hanh Quyét dinh s6 20/QD-SNgV ngay 22/7/2020 cua Gidm doc S¢
Ngoai vu ve ban hanh Quy ché van hoa cong s¢ cua S¢ Ngoai vu va thuong
xuyén nhac nhg can bg, cong chuc thuc hién nghiém tuc quy tac ang xu cua can
bo, cdng churc, cac quy tac dao dac nghé nghiép trong thi hanh céng vu.

e. Viéc thyc hién cdc quy dinh vé minh bach tai san va thu nhdp

Trién khai thuc hién yiéc ké khai, quan ly, khai thac va st dung Ban ké
khai tai san, thu nhap cua doi tuong thugc dién phai ké khai theo ding quy dinh
vé phan cap quan ly can bo va Luat PCTN.
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S¢ da 1ap danh sach dbi tuong thudc dién phai ké khai va thuc hién cong
khai Ban ké khai tai san, thu nhap cta can bg, cong chirc theo quy dinh.,

f. Viéc thuc hién cai cach hanh chinh

Thuc hién tot cong tac cai cach hanh chinh trong hoat dong co quan; tién
hanh ra soat cac thu tuc hanh chinh; dang tai cac thu tuc hanh chinh trén Trang
thong tin di¢n tu thanh phan cua S& va niém yét cong khai tai co quan tao diéu
kién thuan loi cho td chirc va ca nhan dén lién hé cong tac.

~ Phi hop véi Buu dién tinh xay dung Phuong 4n trién khai thi diém viéc
tiep nhan ho so va tra két qua giai quyet tha tuc hanh chinh thay cho mot s6 co
quan tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng tinh.

g. Viéc tang cwong ap dung khoa hoc cdng nghé trong quan Iy, diéu hanh
hoat dong co quan

S da day manh viéc ang dung cong nghé thdng tin trong quan 1y va diéu
hanh hoat dong co quan nhu ¢tng dung phan mém e.Office, mang LAN, ... mang
lai hiéu qua thiét thuc, tiét kiém thoi gian va chi phi trong hoat déng co quan.
Pong thoi ctr cdng chac tham gia tap huan trién khai phan mém quan 1y van ban
iOffice dung chung cac co quan nha nudc tinh Quang Ngai ding s6 luong, thanh
phan.

3. Két qua phat hién, xir Iy tham nhiing

~ Trong 9 thang dau ndm 2019, S¢ Ngoai vu khong nhan dwoc don thu
Khi€u nai, t0 cao nao vé tham nhiing; chua phat hién cé nhén, don vi nao c6 hanh
vi tham nhling phai xtr ly qua hoat dong tu kiém tra noi bo.

B. NHAN XET, PANH GIA

- Cong tac thanh tra; tiép cong dan; giai quyét khiéu nai, té cao duoc cap
uy va Lanh dao S¢ quan tam chi dao, xac dinh la nhiém vy trong tam nén cong
tac thanh tra; tiép cong dan va giai quyet khiéu nai, t6 cao dugc thuc hién tét,
dic biét 1a cong tac phdi hop giai quyét viéc ngu dan va tau thuyén bj nudc
ngoai bat gitr.

- Ban hanh lich tiép cong dén trong ndm 2020, bd tri dia diém tiép cong
dan va to chuc thuc hién tot viéc tiep cong dan dinh ky va dot xuat theo quy
d;nh tao dieu kién thuan lgi cho cong dan trong tinh truc tiép dén tru sé co quan
de nghi can thiép bao ho cong dan.

- T6 chure thyc hién tot cdng téc cong khai, minh bach trong hoat dong co
quan; theo d(ji thuc hién cac quy dinh vé ké khai, minh bach tai san, thu nhap va
thuc hién che do bao cao dinh ky dung han.

C. PHUONG HUONG, NHIEM VU 3 THANG CUOI NAM 2020

I. CONG TAC THANH TRA

- Phéi hop véi cac co quan chire nang c6 lién quan trién khai cac noi dung
dung theo K& hoach thanh tra, kiém tra nam 2020 da dugc phé duyét cua So;
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- Tang cuong cdng tac kiém tra, quan ly viéc can bo, cdng chuc céc so,
ban, nganh trong dia ban tinh di cong tac nudc ngoai (doan ra) va viéc don tiep
cac doan nudc ngoai dén Quang Ngai (doan vao);

- Tiép tuc phdi hop Véi cac co quan, don vi co lién quan kiém tra viéc
quan ly, hoat dong cua cac chuong trinh, du &n do céac t6 chic phi chinh phu
nudc ngoai tai tro trén dia ban tinh;

- Tang cuong cong tac kiém tra, quan 1y viéc té chuc hoi nghi, hoi thao
quoc té cua cac s, ban, nganh trén dia ban tinh.

1. CONG TAC TIEP CONG DAN, XU LY PON THU, GIAI
QUYET KHIEU NAI, TO CAO

- Tiép tyc trién khai cong téc tuyén truyen va thyc hién Luat Tiep cong
dan nam 2013, Luat Khiéu ngi nam 2011, Luat To cao nam 2018 va cac van ban
quy pham phép luat huéng dan thi hanh cac Luat nay;

- Nang cao chat lugng cdng tac tiép cong dan; duy tri ché d6 tiép cong dan
dinh ky theo ding quy dinh cua phép luat;

- Thyc hién tot cong tac giai quyét khiéu nai, t6 cao cua cong dan gui dén
So; dac biét, kip thoi phoi hgp véi cac co quan chirc nang lién quan ho trg thu
tuc dua ngu dan va tau thuyen bi nuéc ngoai bat git vé nudc;

- Tang cuong cong tac dao tao, boi dudng, doi ngli can b, cong chuc lam
cong tac tiép cong dan, xur 1y don thu, giai quyét khiéu nai, t6 cao cua So.

111. CONG TAC PHONG CHONG THAM NHUNG

- Tiép tuc day manh cong tac tuyén truyén Luat PCTN gan véi viéc hoc
tp va lam theo tu tuong, dao duc, phong cach Ho Chi Minh nham nang cao
nhan thac, trach nhiém caa moi can bo, cdng chire trong céng tac PCTN;

- Tiép tuc chi dao day manh cong téc thanh tra, kiém tra PCTN; thuc hién
tot Chién lugc quoc gia vé PCTN dén nam 2020, Ké hoach PCTN cua tinh;

- T6 chuc thuc hién tét cac quy dinh vé cdng khai, minh bach trong hoat
dong co quan, quy ché phat ngdn va cung cap théng tin cho bao chi theo Quyét
dinh s6 377/QD-UBND ngay 21/3/2014 cia UBND tinh ban hanh Quy ché phét
ngdn va cung cap théng tin cho béo chi;

- Tiép tuc trién khai thyc hién tot nguyén tac tap trung dan chu trong hoat
dong co quan; phat huy vai trd giam sat thuong xuyén cua to chirc Cong doan,
Ban Thanh tra nhan dan trong hoat dong cua co quan;

- Trién khai thyc hién tét Quy ché chi tiéu ndi bo va quan ly tai san cong
tai don vi,

- Tiép tuc trién khai thuc hién Quyét dinh s6 306-QD/TU ngay 25/5/2016
cia Ban Thuong vu Tinh Gy ban hanh Quy dinh trdch nhiém va xur ly trach
nhiém dbi véi nguoi dimg dau, cap phd cua nguoi dimg dau co quan, don vi
thuoc dién Ban Thuong vu Tinh ty quan ly trong viéc thuc hién chac trach,
nhiém vu duoc giao va Quyét dinh sé 54/QD-SNgV ngay 12/10/2016 cua So
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Ngoai vu Quy dinh trach nhi¢ém va xu ly trach nhiém dbi voi nguoi ding dau,
cap pho cua nguoi dimg dau cac phong, don vi truc thuoc Sé Ngoai vu trong
viéc thuc hién chuec trach, nhiém vu duoc giao;

- Pay manh cdng tac cai cach hanh chinh, tiép tuc ra soét, swa doi bo
sung, xay dung mai hodc kieén nghi stra doi bo sung cac quy dinh veé cong tac doi
ngoai cho phu hop véi quy dinh cta cap trén va tinh hinh thuc té dia phuong.

Trén day la Bao céo cong tac thanh tra; giai quyét khiéu nai, t6 cao va
phong, chong tham nhiing 9 thang dau ndm; phuong huéng, nhiém vy 3 thang
cuoi nam 2020 cta So Ngoai vu, kinh dé nghi Thanh tra tinh tong hop./.

Noi nhgn: KT. GIAM POC
- Thanh tra tinh; el

- Ban Noi chinh Tinh uy;
- SNgV: PGD, VP;

- Luu: VT, TH.

Nguyén Vin Thanh
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