UBND TINH QUANG NGAI ~ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO NGOAI VU Poc 1ap — Tw do — Hanh phiic
Sb: 431 /BC-SNgV Quadng Ngdi, ngay 03 thang 9 nam 2020
BAO CAO
Tinh hinh, két qua thuyc hién cong tac cai cach hanh chinh
9 thang dau nam 2020

Thuc hién ché d6 thong tin, bao cao dinh ky theo ndi dung cac Quyét dinh
cua UBND tinh: s6 20/2013/QD-UBND ngay 07/5/2013 ban hanh Quy dinh mot
s6 bién phap chan chinh ky luat, ky cuong hanh chinh cta tinh Quang Ngai; sb
172/Qb-UBND ngay 04/4/2016 ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh tinh
Quang Ngii giai doan 2016 - 2020; s6 205/QD-UBND ngay 13/3/2017 ban hanh
Ké hoach trién khai thuc hién Nghi quyét s6 05-NQ/TU ngay 05/02/2016 ctia Tinh
Uiy vé cai cach hanh chinh, nhat 1a cai cach thu tuc hanh chinh tinh Quang Ngii giai
doan 2016 - 2020, S& Ngoai vu bao cao tinh hinh, két qué thuc hién cong tac cai
cach hanh chinh 9 thang dau nam 2020 nhu sau:

1. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH VA KET QUA THUC HIEN
CONG TAC CAI CACH HANH CHINH (CCHC)

1. Cai cach thé ché

Thuc hién Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan
2011-2020 cta Chinh phu, Ké hoach cai cach hanh chinh cua Uy ban nhan dan
tinh, S& tiép tuc tip trung chi dao cong tac tuyén truyén, gido duc chinh trj tu
tuong cho can bd, dang vién, cdng chirc dong thoi to chirc trién khai thuc hién tot
cac noi dung vé cai cach hanh chinh. Cong tac kiém tra, ra soat va hé théng hoa van
ban quy pham phap luat lién quan dén linh vuc d6i ngoai dugc So thudng xuyén
thue hién; kip thoi tham muu cdp trén sta d6i, bo sung, huy bo, ban hanh méi van
ban quy pham phap luat dam bao phu hop, dap ung yéu cau thuc tién; dong thoi tiép
tuc cy thé hoa co ché, chu truong, chinh sach thue hién cong tac quan Iy hanh chinh
nha nudc vé cac hoat dong ddi ngoai ciing nhu tao hanh lang phép 1y va tinh thong
nhat trong quan 1y nha nudc vé cac hoat dong ddi ngoai trén dia ban tinh.

2. Cai cach tha tuc hanh chinh

Pé don gian hoa hd so tha tuc hanh chinh, tao diéu kién thun loi cho ca
nhan, t6 chic va doanh nghiép tiép can va thuc hién tha tuc hanh chinh; nang cao
hiéu lyc, hiéu qua quan 1y nha nuéc va thuc day phét trién kinh té - xa hoi, S tiép
tuc chi dao cac phong chirc nang tap trung ra soat cac thu tuc hanh chinh, danh gia
nhing kho khan, vuong mac ddi véi ca nhan, to chtc va doanh nghiép; cir 01 cong
chuc thuc hién tlep nhan cac bd tha tuc hanh chinh thuoc nhiém vu cua Sé tai
Trung tam hanh chinh cong cua tinh va td chirc thyc hién thi tuc hanh chinh theo
dang quy dinh cua phap luat.

- Nghién ctu, trién khai thyc hién Nghi quyét s6 05-NQ/TU ngay
05/12/2016 ctia Hoi nghi Tinh Gy lan th 6 khoa XIX vé cai cach hanh chinh, nhat
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1a cai cach thu tyc hanh chinh tinh Quang Ngai giai doan 2016 - 2020 va Pé 4an
kém theo Quyet dinh so 173/QD-UBND ngay 24/02/2017 cua UBND tinh phé
duyét B¢ an cai cach thu tuc hanh chinh tinh Quang Ngai giai doan 2016 - 2020.

- Thuc hién viéc cdng khai cac thu tuc hanh chinh thudc thim quyén giai
quyét cua So tai Bang thong bao co quan, trang WebSite thanh phan cua SO nham
tao diéu kién cho cdng dan, t6 chic tra ciru théng tin nhanh chong, tiét kiém thoi
gian, chi phi di lai.

- Thuong xuyén ddi chiéu céc quy dinh hién hanh dé ra soét, cap nhat mai
hodc loai bé nhitng thu tuc hanh chinh khéng con phu hop.

- Trong Quy I, 11 va 111/2020, So da xay dung va trién khai thyc hién cac Ké
hoach:

+ K& hoach sé 565/KH-SNgV ngay 23/10/2019 vé cong tac cai cach hanh
chinh trong nam 2020 ctia S& Ngoai vy;

+ K& hoach s6 73/KH-SNgV ngay 18/02/2020 vé hoat dong kiém soét thu
tuc hanh chinh nam 2020;

+ Ké& hoach sd 74/KH-SNgV ngay 18/02/2020 vé ra soat, danh gia soat thu
tuc hanh chinh nam 2020;

~ + K& hoach s6 75/KH-SNgV ngay 18/02/2020 truyén thong veé hoat dong
kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2020.

S ¢o6 Cong vin s6 323/SNgV-VP ngay 07/07/2020 giri Vin phong UBND
tinh vé viéc dé nghi thuc hién dich vu cong truc tuyén murc do 3 trong nam 2021 ddi
v6i thi tuc hanh chinh: Cap phép t6 chirc hdi nghi, hoi thao qudc té trén dia ban tinh
va Tha tuc tham dinh, trinh UBND tinh phé duyét cac chuong trinh, du 4n phi chinh
phu nudce ngoai.

Ngoai ra, S¢ ban hanh Quyét dinh sb 23/Qb-SNgV ngay 13/08/2020 thanh
1ap Poan kiém tra noi b vé hoat dong giai quyét thi tuc hanh chinh va viéc thuce
hién vian hoa cong vu, quy tic Gng XU cua cong chie S¢ Ngoai vu; Cong van sO
419/SNgV-VP ngay 27/8/2020 yéu cau cic phong, ban co quan thuc hién t6t cac
nhiém vu trong nim 2020 nham nang cao Chi s6 CCHC va chap hanh ky luat, ky
cuong hanh chinh; Ké hoach s6 408/KH-SNgV ngay 25/8/2020 kiém tra, giam sét
viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh cta can b, cong chuc, nguoi lao
dong tai S& Ngoai vu nam 2020.

Bén canh d6, do anh hudng ctia dich bénh Covid-19 nén S& Ngoai vu da chu
d6ng tham muu UBND tinh (qua S& K& hoach va Pau tu) mot sd ndi dung nham
hd tro cac doanh nghi¢p, cac nha dau tu, nha tai tro nhu huong dan nop ho so truc
tuyén dbi véi mot sé bo TTHC cua S4, phél hop hudng dan va cung cép thong tin
cho cac nha tai trg, doanh nghiép. So ph01 hop vé6i Buu dién tinh ddy manh t1ep
nhan va chuyén tra két qua giai quyét hd so TTHC qua dudng buu dién gép phan
phong ngura dich Covid-19.

Trong 9 thang dau nam 2020, S¢ Ngoai vu da tiép nhan va giai quyet 12 ho
so TTHC thudc tham quyen giai quyét cua So dung thoi han (c6 bing biéu keém
theo) va dang giai quyét 02 ho so.
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Hién tai, 01 cong chue cua So tlep tuc tiép nhan va tra két qua cac bo thu tuc
hanh chinh thudc tham quyén giai quyét ciia S¢ tai Trung tdm phuc vu Hanh chinh
cong tinh.

3. Xay dung va ning cao chit lwong déi ngii CBCC,VC

Cong tac dao tao, boi dudng nang cao trinh do 1y luan chinh tri, chuyén mon
nghiép vu va ngoai ngir tiép tuc duoc quan tdm ding mic. S& da cir CBCC tham
gia cac 16p tap huén chuyén mon nghiép vu, van thu luu trit, dao dtrc cong vy, hoi
nhép quéc té, tng dung CNTT ... do Cuc Ngoai vu, S6 Noi vy, S¢ Thong tin va
Truyén thong t6 chirc. Do anh hu:ong cua dich bénh Covid-19 nén S6 Ngoai vu da
phdi hop véi cac co quan lién quan cir CBCC tham gia céc 10p hoc truc tuyén do
cac co quan Trung wong to chirc.

Tiép tuc thuc hi¢n c6 hiéu qua Chi thi s6 31-CT/TU ngay 13/6/2014 cua Ban
Thuong vu Tinh uy vé chu truong khong dung bia, rugu trong budi trua cac ngay
lam viéc va Quyét dinh s6 20/2013/Qb-UBND ngay 07/5/2013 cua UBND tinh
quy dinh mot s6 bién phap chan chinh ky luat, ky cuong hanh chinh cua tinh.

4. Cai cach tai chinh cong

~ S¢ da trién khai thyc hién co ché tu chu, tu chiu trdch nhiém vé sir dung bién
che va kinh phi quan ly hanh chinh d6i véi cac co quan Nha nudc; cong tac quan ly
tai chinh, tai san cdng dugc thyc hién nghiém tdc va theo ding quy dinh cua Nha
nudc thé hién trén cadc mat cong tac nhu sau:

- Cong khai viéc mua sdm, st dung trang thiét bi lam viéc va cac tai san
khac trong don vi diing quy dinh ctia Bo Tai chinh hudng dan thuc hién Quy ché
cong khai tai chinh. Viéc cong khai tai chinh, ké hoach cong tc, viéc niang luong
thudng xuyén va ning luong trude thoi han hang nam caa don vi dugc niém yét tai
co quan va thdng béo trong cac cudc hop giao ban, Hoi nghi CBCC dé CBCC biét,
theo dBi giam sat;

- Thuc hién tét cdng tac thu, chi tai chinh theo ding quy dinh, dam bao tinh
cong khai, minh bach; sir dung tiét kiém, hiéu qua va dap ing dugc yéu cau nhiém vu;

- Thyuc hién mua sim tai san cong mot cach chat ché theo quy trinh mua sam
nén dam bao dugc so lugng, chat lugng va phat huy tot hi¢u qua.

5. Hién dai hda nén hanh chinh nha nwéc

S& tiép tuc day manh Gmg dung cong nghé théng tin trong quan ly hanh
chinh nha nudéc nham nang cao hiéu qua cong tac nhu bo tri trang thict bi va
phuong tién lam viéc nham cai thién diéu kién lam viéc va phat huy hi¢u qua céng
tac cua CBCC.

- Két ndi, lién thong vin ban giira SO va cic co quan nha nudc ap dung cac
dich vu cong truc tuyén muc do 3.

- Thuc hién hé thdng vin ban quan 1y va diéu hanh office trong qua trinh xu 1y
va di€u hanh cong viéc cua co quan tor ngay 03/8/2020, gbp phan nang cao chat
luong xtr Iy cong viéc cua co quan.
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6. Ve trién khai thyc hi¢n cic ndi dung theo Quyét dinh so 20/2013/QD-
UBND ngay 07/5/2013 caa UBND tinh ban hanh quy dinh mdt so bién phap
chan chinh ky luat, ky cwong hanh chinh cta tinh Quang Ngai (Quyét dinh 20)

Lanh dao co quan tiép tuc quan triét cho toan thé CBCC thuc hién nghlem
tic cac ndi dung tir cong tac phdi hop giai quyét cong viée dén chép hanh ché 4o
bao cdo, xin phép di cong tac ngoai tinh, thuc hién niém yét cong khai thu tuc hanh
chinh, v.v... theo dung quy dinh; déng thoi tang cuong trach nhiém cua CBCC
trong qua trinh xir 1y cong viéc, giao tiép va tmg xtr lich su, nha nhin véi nhan dan.
Ngoai ra, S& ban hanh Quy ché van hoa cong sé ciia S& Ngoai vu kém theo Quyét
dinh s6 20/QP-SngV ngay 22/7/2020 dé CBCC ap dung thuc hién.

S¢ tiép tuc thuc hién Quyét dinh sé 306-QD/TU ngay 25/5/2016 cia Ban
Thuong vu Tinh @iy ban hanh Quy dinh trach nhiém va xir 1y trach nhiém dbi véi
nguoi dimg dau, cap phd cia nguoi ding dau co quan, don vi thudc dién Ban
Thuong vu Tinh uy quan ly trong viéc thuc hién chirc trach, nhiém vu dugc giao
va Quyét dinh s6 54/QD-SNgV ngay 12/10/2016 ban hanh Quy dinh trach nhiém
nguoi dimg dau, cap pho ciia nguoi dimg dau cac phong, don vi tryc thudc So
Ngoai vu trong viéc thuc hién chuc trach, nhi€ém vu dugc giao.

S¢ thuc hién day du, chat lugng, ding yéu cau vé nodi dung, ding tién do cac
b&o céo dinh ky, dot xuat voi cap co tham quyén va cac co quan, don vi yéu cau
bao céo theo cac linh vuc khac nhau.

I1. MOT SO NHIEM VU TRONG 3 THANG CUOI NAM 2020

Nham thyc hién c6 hiéu qua cong tic cai cach hanh chinh trong thoi gian
deén, S¢ tap trung thuc hién cac nhiém vu va giai phap chu yéu sau:

- Tiép tuc thuc hién tot cac K& hoach sb 565/KH- -SNgV ngay 23/10/2020 vé
cong tac cai cach hanh chinh trong nam 2020; K& hoach s 73/KH- SNgV ngay
18/02/2020 vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2020; Ké hoach s6
74/KH-SNgV ngay 18/02/2020 vé ra soat, danh gia soat thil tuc hanh chinh nam
2020; Ké hoach sd 75/KH-SNGV ngay 18/02/2020 truyén thong vé hoat dong
kiém soat thu tuc hanh chinh nim 2020 va mot s6 ndi dung lién quan.

- Tiép tuc ph()i hop voi Buu dién tinh day manh tiép nhan va chuyén tra két
qua giai quyet ho so TTHC qua duong buu dién; phoi hop cung Buu di¢n tinh trlen
khai thi diém viéc tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC thay cho mot s6
co quan (trong do co So Ngoai vu) tai Trung tam phuc vu Hanh chinh c¢ong tinh;

- Tang cuong cong tac cai cach hanh chinh, nang cao hi¢u luc, hi¢u qua quan
Iy nha nudc trong linh vuc doi ngoai;

- Thudng xuyén ra soat cac thu tuc hanh chinh nhim don gian héa, dam bao
tinh théng nhét, déng bd cua thu tuc hanh chinh, tao thuan lgi cho can bg, ngudi
dan va doanh nghi¢p trong thuc hién tha tuc hanh chinh, déng thoi dap trng muc
ti€u quan 1y nha nudc, nang cao tinh chuyén nghiép ctia bo may;

o Péy manh viéc ing dung CNTT trong quan 1y va diéu hanh; 4p dung céc
phan mém Ung dung CNTT trong cong tdc quan ly hanh chinh, quan 1y doan ra
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doan vao, xay dung du an co hdi van dong vién trg phi chinh phi nudc ngoai v.v...
nham nang cao hi¢u qua quan 1y nha nudc ctia nganh;

- Thuong xuyén cap nhat kip thoi cac van ban chi dao CCHC cua Trung
uong va cua tinh; cap nhat b tha tuc CCHC Ién Cong thong tin dién tir va nang
cao chat lugng thong tin trén trang Web cua S¢;

- Tiép tuc thyc hién tot co ché tu ch tai chinh va bién ché trong hoat dong
co quan; thyc hién tot cong tac cong khai, minh bach vé tai chinh theo quy dinh;

- Tiép tuc trién khai thyc hién t6t noi dung Quy ché Vé, chap hanh ky luét, ky
cuong hanh chinh va Quy ché van héa cong s& cua S¢ dén toan thé CBCC co
quan.

Trén day la B&o céo tinh hinh, két qua thyc hién céng tic CCHC trong 9

thang dau nam 2020 va phuong huéng, nhiém vu 3 thang cubi nam 2020 cta So
Ngoai vy, kinh dé nghi S& Noi vu tong hop bao céo./.

Notmhgn: KT. GIAM POC
- inh; z ’ <

- S& Noi vu; O GIAM DOC
- SNgV: PGD, VP;

- Luu: VT, TH.

Nguyén Viin Thanh
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